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ПАСПОРТ предмета
1.1. Цели и задачи дисциплины «Этика личного и социального успеха», по выбору профессионального цикла

Цель дисциплины - изучение системы моральных, нравственных и этических  представлений, а также  принципов делового общения, как инструмента этики деловых отношений в бизнесе.

Задачи дисциплины:
· изучить студентами общих этических принципов и основных подходов к бизнесу; 

· изучить теоретические основы этики деловых отношений,  а также сущность, основные принципы и проблемы деловых отношений;

· рассмотреть правила этики в сфере современного бизнеса;
· рассмотреть этические нормы в деятельности организаций и провести анализ механизмов повышения этического уровня организации.

· ознакомить студентов с современной техникой управления этическими нормами межличностных отношений в коллективе;
· ознакомить студентов с корректными  способами решения спорных вопросов и конфликтных ситуаций.

1.2. Место дисциплины 
          Для изучения курса необходимо обладать знаниями, полученными при изучении дисциплин гуманитарного, социального и экономического цикла: «История» (базовая часть), «Философия» (базовая часть), «Социология» (вариативная часть), «Культурология» (вариативная часть), «Этика деловых отношений» (вариативная часть дисциплина по выбору).

Учебная дисциплина «Этика личного и социального успеха»  является предшествующей для дисциплины вариативной части профессионального цикла «Этика государственной службы» и подготовке выпускной квалификационной работы.

1.3. Компетенции выпускника,  формируемые в результате освоения «Этика личного и социального успеха»  
В результате освоения дисциплины магистрант должен  /будет

помнить:

 – основные проблемы предпринимательской этики, историю формирования и эволюцию основных принципов этики бизнеса;

 - особенности казахстанского менталитета;

 – методы подготовки и проведения деловых  переговоров

 - особенности пресс-конференции, ее организации и проведения.

понимать: 

· правила этики в сфере бизнес-организации; а также нормы и правила делового этикета;
· этические нормы в деятельности как механизмов повышения этического уровня бизнеса;

· техники управления этическими нормами межличностных отношений в деятельности бизнеса;
· корректные  способы решения спорных вопросов и конфликтных ситуаций в ходе делового взаимодействия и межличностных отношений.

уметь применять: 

- навыки подчинения своей деятельности требованиям профессиональной этики  и миссии организации ; 

- способы сбора аналитической информации и подготовки информационных обзоров в области профессиональной деятельности;

-  значимую  информацию в развитии современного общества; в владении  основными методами и средствами получения, хранения, переработки информации; навыков работы с компьютером как средством управления информацией

анализировать:

 - организационно-управленческие решения в нестандартных ситуациях и готовность  нести за них ответственность;

 -  деловую презентацию, подготовить  рабочую группу к переговорам;  
- профессиональные  навыки  менеджера в области эффективных коммуникаций,
оценить:

- готовность   совершенствовать и развивать свой интеллектуальный, общекультурный и морально-психологический уровень;
- гражданскую позицию и ответственное отношение к исполнению обязанностей;
-  социально значимые проблемы  этики  и способность участвовать в создании эффективной коммуникационной инфраструктуры организации;  
создавать: 

- высокую уровень профессиональных знаний, реализуя специальные средства и методы получения нового знания, и использовать приобретенные знания и умения в практической деятельности;

- базовые навыки делового общения, умения устанавливать, поддерживать и развивать межличностные отношения с представителями различных деловых культур;

уметь:
· обосновывать связь между этикой и развитием бизнес-организации;
· оценивать наличие этических норм в деятельности бизнеса и проводить анализ этического уровня бизнес-организации;

·       применять правила этики в ходе делового и межличностного общения в ходе бизнес-деятельности;

· оценивать наличие корпоративной культуры бизнесменов и бизнеса в целом;

·      использовать приемы эффективных коммуникаций в ходе  деятельности и общения в бизнес-организации;

· применять конструктивные   способы при  решении спорных вопросов и конфликтных ситуаций в бизнес-деятельности.

владеть:

· техникой управления этическими нормами межличностных отношений в бизнес-организации;
· нормами и правилами делового этикета;
· навыками конструктивного делового общения;

· навыками управленческой этики;

· навыками организации деловых приемов и презентаций;

· навыками ведения деловой беседы, совещания и собраний;

· навыками ведения деловых переговоров и оформления контрактов;

· навыками речевого этикета в деловом  и межличностном общении;

· навыками ведения телефонных переговоров и коммуникаций;

· навыками оформления деловой корреспонденции и документов.

 Тематический план 
	1
	Цели, задачи и содержание этики деловых отношений

	2
	Современные концепции этики деловых отношений

	3
	Методологические принципы и понятия современной этики

	4
	Добро и польза

	5
	Роль протестантской этики в рыночной экономике

	6
	Утилитаризм и прагматизм: ценности и коллизии

	7
	Новый гуманизм и цивилизованный рынок

	8
	Профессиональная этика, этикет и рынок

	9
	Корпоративная этика и культура

	10
	Принципы культуры предпринимательства

	11
	Роль корпоративной этики в борьбе с коррупцией

	12
	Ценности этики  деловых отношений

	13
	Профессиональная этика в условиях посттоталитарного общества

	14
	Корпоративная этика и глобализация

	15
	Этические проблемы бизнеса и коммуникации в РК


рекомендуемая основная литература
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рекомендуемая ДОПОЛНИТЕЛЬНАЯ литература
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 7.  Татеиси  К.  Вечный дух  предпринимательства. - М.:  Бизнес, 2010. - 322 с.

  8  Хайек  Ф. Дорога к рабству // Новый мир. - 1991. –Т.1. - С. 177 - 233. 
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Расчет баллов

	Бақылау формалары
	Максимальды  балл 
	Бақылау формалары
	Максимальды  балл
	

	 Семинар (1-7) 
	35
	Семинар (8-15)
	35
	

	МОӨЖ (1-7)
	18
	МОӨЖ (8-15)
	17
	

	МӨЖ  (1-7)
	17
	МӨЖ  (8-15)
	18
	

	Бақылау жұмысы
	15
	Бақылау жұмысы
	15
	

	Коллоквиум
	15
	Коллоквиум
	15
	

	АБ 1 (1-7 апталар)
	100
	АБ  2 (8-15)  апталар
	100
	


	Рейтинг дисциплины
	Оценка

	0-49 баллов
	неудовлетворительно

	50-74 балла
	удовлетворительно

	75-89 баллов
	хорошо

	90-100 баллов
	отлично


Для получения зачета студент должен набрать не менее 50 баллов при условии полного выполнения учебной программы (он должен сдать все контрольные мероприятия)

Политика академического поведения и этики

 В условиях КазНУ им. аль-Фараби Вы должны соблюдать ряд правил:

· Не опаздывать на занятия

· Не заниматься посторонними делами во время занятий, не разговаривать

· Отключать сотовый телефон

· Не пропускать занятия, в случае болезни предоставить справку

· Пропущенные занятия отрабатывать в определенное преподавателем время

· Знать, что в случае невыполнения заданий итоговая оценка снижается

· Активно участвовать в учебном процессе, общественной жизни отделения психологии, факультета, университета

· Своевременно и старательно выполнять домашние задания

· Конструктивно поддерживать обратную связь на всех занятиях

· Быть пунктуальным и обязательным

· Быть терпимым, открытым и доброжелательным к сокурсникам и преподавателям

· Исключить курение в здании университета
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